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DAFTAR ISI

1. Mengajukan permohonan [ayanan ..............ccooiviiiiiiiiii e
2. Melacak (tracking) status permonONaAN.............cccoiiiiiiiiiiiiie e



Mengajukan permohonan layanan

e Tekan tombol "Ajukan Permohonan” pada halaman Beranda

M Panduan Pengguna  PTSP  Informasi & Dokumentasi  Layanan Tingkat Kanwil

tera (Laya
Tugas dan Fu

asi) merupakan rumat

pada Kantor Kerr
nan layanan secara darin:

1 (anda dapat mengajukan pe

e Pilih jenis layanan yang akan diajukan

- Pilih Layanan Administrasi untuk layanan permohonan data, izin pendirian,
pendaftaran haji, surat rekomendasi, surat masuk, dan tanda daftar

- Pilih Layanan Barang untuk layanan bantuan operasional, rehabilitasi, dan
sarana prasarana

- Pilih Layanan Jasa untuk layanan konsultasi/audiensi, khatib, pembaca doa,
penceramah agama, narasumber/dewan juri, rohaniawan, dan pengukuran arah
kiblat
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Layanan Administrasi

Layanan Data, Perizinan, Haji, Rekomendasi, Pengesahan Dokumen, dan Tanda Daftar

Layanan Barang Layanan Jasa

Layanan Bantuan Operasional, Rehabilitasi, dan Sarana Prasarana Layanan Konsultasi, Khatib, Pembaca Doa, Penceramah, dan Rohaniawan



Lengkapi formulir layanan (pastikan mengunggah berkas persyaratan PDF pada
kolom isian "Berkas Persyaratan” untuk menghindari permohonan ditolak oleh

petugas)
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WisitarG
Lengkapi formulir di bawah untuk layanan
Nomor Pengajuan
1753408551
Layanan
Pilih Layanan
Email
Min 8 & maks 250 karakter
Nama Lengkap / Institusi
Min 5 & maks 100 karakter
. Nomor Telepon / Whatsapp
WA " H
Tekan tombol "Ajukan” untuk mengajukan permohonan layanan
M Panduan Pengguna PTSP  Informasi & Dokumentasi Layanan Tingkat Kanwil
Masukkan catatan tambahan (jika ada) Visitor Countar

o

Masukkan CAPTCHA, huruf kecil dan/atau angka

Setelah mengetuk tombol di bawah, anda akan diarahkan ke halaman cetak tracer, pastikan menyimpan tracer sebagai bukti pengajuan dan pelacakan status

permohonan. Disarankan untuk menggunakan web browser desktop atau Chrome Mobile untuk hasil cetak (atau simpan sebagai PDF) yang rapi!

-

& Kantor Kementerian Agama Kabupaten Klungkung | Lentera | 2025

x)(0) (@) (a



e Pastikan untuk mencetak atau menyimpan (sebagai PDF) bukti pengajuan

(tracer) untuk keperluan pelacakan status permohonan layanan

Cetak 1lembar kertas

Julan G Mac No. T2 Semaropura Kaa. K. Sarmarapa. Kab. Kiinghung. 80716
Tepon: (0366) 21198, Emat st vl

BUKTI PENYERAHAN BERKAS PERMOHONAN Tujuan % EPSON L5190 Series

Halaman Semua

salinan 1
Untuk informa i et b, s dapst menghbungi
[r— o
Teiepanin

Warna

Keterangan.

Setelan lain

Batal




2. Melacak (tracking) status permohonan

e Tekan tombol "Lacak" pada halaman Beranda

M Panduan Pengguna  PTSP  Informasi & Dokumentasi  Layanan Tingkat Kanwil

Visitor Counter

Layanan Elektronik Terintegrasi

tera (Layanan Elektronik Terintegrasi) merupakan rumah besar pelayanan pada Kantor Kementerian Agama Kabupaten Klungkung yang memuat Inovasi yang terkait
Tugas dan Fungsi Kementerian Agama (anda dapat mengajukan permohonan layanan secara daring disini) serta Inovasi yang mendukung Program Asta Cita Pemerintah

e Masukkan nomor permohonan yang tertera pada bukti pengajuan (tracer) ketika

mengajukan permohonan
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Visitor Counter

Cek anda disini

Masukkan nomor permohonan

Pelayanan  Tempatlbadah ~ Umat  Pemikahan

Jumlah pelayanan pada masing-masing unit kerja kami



e Tekan tombol "Cari" maka akan tampil informasi permohonan beserta riwayat

pemrosesan permohonan oleh petugas
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Cek status permohonan anda disini

Masukkan nomor permohonan

Nomor Permohonan
Nama

Telepon

Alamat Email

Alamat

Layanan yang Dimohon
Waktu Pengajuan
Status Saat Ini

Lampiran
atatan Tambahan
Unit Kerja Pemroses

e Tekan tombol "Unduh Hasil" untuk mengunduh hasil permohonan layanan (tombol
hanya akan tampil jika petugas telah mengunggah dokumen hasil permohonan)
e Tekan tombol "Survei Pelayanan" untuk menyampaikan seberapa puas anda

terhadap pelayanan kami, sampaikan juga kritik dan saran anda disini
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Lampiran
Catatan Tambahan Visitor Counter
Unit Kerja Pemroses

Hasil

| @ Unduh Hasil

Riwayat Status Permohonan

© e



